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Δελτίο Τύπου


Αθήνα, 26 Ιουλίου 2006

Ο υπουργός Ανάπτυξης Δημήτρης Σιούφας και ο υφυπουργός Ανάπτυξης Γιάννης Παπαθανασίου και ο υφυπουργός Ανάπτυξης Τάσος Νεράντζης  επισκέφθηκαν σήμερα το λιμάνι του Πειραιά, όπου συναντήθηκαν με τον υπαρχηγό του Λιμενικού Σώματος υποναύαρχο Αθανάσιο Μπούσιο και με τον πρόεδρο της Ένωσης Καταναλωτών Ελλάδας Μιχάλη Τσιφάκη.
Στη συνάντησή τους αυτή συζητήθηκαν  θέματα προστασίας του καταναλωτή και τους παραδόθηκαν στοιχεία ελέγχων τις τελευταίας τριετίας από τον υπαρχηγό του Λιμενικού Σώματος υποναύαρχο Αθανάσιο Μπούσιο. Από τα στοιχεία του λιμενικού σώματος φαίνεται καθαρά τόσο η αύξηση των ελέγχων όσο και η αύξηση των προστίμων που έχουν μέχρι σήμερα επιβληθεί (σχετικοί πίνακες).  

Ο υπουργός και οι υφυπουργοί Ανάπτυξης με την επίσκεψή τους αυτή στο πρώτο λιμάνι της χώρας, από όπου διακινούνται εκατομμύρια επιβάτες, Έλληνες και ξένοι, έδειξαν έμπρακτα το ενδιαφέρον της κυβέρνησης, αλλά και της πολιτικής ηγεσίας του υπουργείου Ανάπτυξης για την προστασία των καταναλωτών. Επίσης, ο κ. Σιούφας εξήρε τη δουλειά του πρόεδρο και των μελών της Ένωσης Καταναλωτών Ελλάδας, που με τη δραστήρια παρουσία τους ενημερώνουν σοβαρά και υπεύθυνα τους καταναλωτές και υποσχέθηκε πως θα τους συμπαρασταθεί όπου χρειαστεί.

Σε δηλώσεις του στους δημοσιογράφους ο υπουργός Ανάπτυξης είπε τα εξής: 

«Εμείς θέλουμε ένα μήνυμα να περάσουμε μαζί με την Ένωση Καταναλωτών Ελλάδας: Ότι η ενημέρωση και η διεκδίκηση αυτού που δικαιούται ο πολίτης πρέπει να το αξιώνει. Εάν η συμπεριφορά απέναντί του από την καντίνα του πλοίου όπου ταξιδεύει δεν είναι πρέπουσα πρέπει να καλεί αμέσως από το κινητό του τηλέφωνο, το 1520. Σας βεβαιώνω πως θα αυξήσουμε τις εφόδους αιφνιδιαστικά εδώ και θα επικοινωνήσουμε με τους ιδιοκτήτες των ταχύπλοων να συνετιστούν, αλλιώς τα πρόστιμα θα είναι τέτοια που θα το μετανιώσουν. 

Πρέπει  να αντιληφθούν όλοι ότι η εφαρμογή των νόμων και ο σεβασμός στον πολίτη-καταναλωτή πρέπει να είναι έγνοια τους. Διότι οι πολίτες είναι εκείνοι οι οποίοι ταξιδεύουν με τα πλοία και για να ξαναταξιδέψουν μαζί τους πρέπει να τους συμπεριφέροντε με υπευθυνότητα και όχι ευκαιριακά. 

Και γι’ αυτό είμαστε αυστηροί. Και θέλουμε από εσάς και από την Ένωση Καταναλωτών Ελλάδας να συνεχίσετε να μοιράζετε τα έντυπα. Εάν χρειαστεί περεταίρω οικονομική στήριξη ώστε να μη μπαίνει κανείς επιβάτης σε πλοίο χωρίς να έχει στο χέρι αυτό το φυλλάδιο, θα την έχετε. 

Ερ: Πέρα από τα πρόστιμα, τι άλλα μέτρα θα λάβετε για να εξομαλυνθεί η κατάσταση;

Απ.: Η έγνοια του υπουργείου Ανάπτυξης και των συναδέλφων μου υπουργών σε συνεργασία και με τις καταναλωτικές οργανώσεις αλλά και τις λιμενικές Αρχές της χώρας την περίοδο αυτή είναι οι πολίτες να είναι ενημερωμένοι και με τα έντυπα, να αξιώνουν αυτό το οποίο δικαιούνται και όποιοι δε συμπεριφέροντε με τρόπο που επιβάλλεται, με νόμιμο τρόπο, υπάρχει το τηλέφωνο 1520 για να κάνουν τις αναφορές ώστε να παρεμβαίνουν οι υπηρεσίες και να ελέγχουν με τρόπο αυστηρό και, μάλιστα, να παίρνουν και τα μέτρα εκείνα τα οποία δε θα επιτρέψουν σε κάποιους που επιχειρούν να εκμεταλλευτούν μια συγκυρία. 

Θεωρούμε ως υπουργείο Ανάπτυξης σημαντική τη συνδρομή των οργανώσεων των καταναλωτών. Στο επόμενο διάστημα θα δώσουμε στις οργανώσεις αυτές, με την αναμόρφωση της νομοθεσίας, ακόμη μεγαλύτερη δύναμη ώστε πραγματικά να γίνει αυτό το οποίο τονίζουμε και εγώ και ο κ. Παπαθανασίου και ο κ. Νεράντζης, αλλά και ο κ. Σκορδάς που είναι πολύ πιο συχνά μαζί σας. εδώ το απόλυτο όπλο για να λειτουργούν σωστά οι αγορές βρίσκεται στα χέρια του ίδιου του πολίτη-καταναλωτή, ο οποίος διεκδικεί εκείνο το οποίο προβλέπουν οι σχετικοί νόμοι και οι σχετικές διατάξεις. Πάντως σε καμία περίπτωση οι έλεγχοι δεν πρόκειται να καλμάρουν. Θα γίνουν ακόμη πιο εντατικοί, σε κάθε σημείο, είτε αυτό είναι λιμάνι είτε είναι αεροδρόμιο για να γνωρίζουν οι πάντες ότι η πολιτεία στέκεται δίπλα στον πολίτη-καταναλωτή. 

Πράγματι σε αυτό το πλοίο τηρούνται οι νόμοι, υπάρχουν αναρτημένες πινακίδες με τις τιμές. Αυτό όμως δε σημαίνει εφησυχασμό από την πλευρά του υπουργείου Ανάπτυξης και των υπηρεσιών του και από την πλευρά των λιμενικών αρχών. 

Και, βεβαίως, η μέριμνα και η δική σας και των καταναλωτικών οργανώσεων, ώστε με τη συνδρομή του πολίτη πράγματι να έχει την εξυπηρέτηση και στις τιμές αλλά και στην ποιότητα διότι αυτά πάνε μαζί και πρέπει να το προσέξουμε αυτό.  

Γι’ αυτό και στέλνουμε αρκετές φορές και τον ΕΦΕΤ για να ελέγχει την ποιότητα σε αυτά που προσφέρονται στον πολίτη -καταναλωτή και επιβάτη. Η παρουσία του υπουργείου Ανάπτυξης αυτή την περίοδο είναι ακόμη πιο συστηματική και σε εγρήγορση. Ευχαριστούμε την Ένωση καταναλωτών που είναι σε πλήρη επαγρύπνηση και, βεβαίως, το υπουργείο Εμπορικής Ναυτιλίας και το Λιμενικό Σώμα που συντρέχει σε αυτές τις δραστηριότητες για να έχει ο πολίτης στις διακοπές του τον οφειλόμενο σεβασμό και την ποιότητα στην εξυπηρέτηση. 

Επισκεφθήκαμε ένα από τα πλοία και διαπιστώσατε και εσείς οι ίδιοι ότι υπάρχει εμφανώς αναρτημένες τιμές με τις οποίες εξυπηρετούνται οι επιβάτες και αυτό είναι εξαιρετικά καλό. Η ενημέρωση η οποία γίνεται, τα φυλλάδια τα οποία μοιράζονται και από την Ένωση Καταναλωτών Ελλάδας για λογαριασμό του υπουργείου Ανάπτυξης αλλά και τις συνεργασίες που έχει με τη λιμενική αστυνομία και το λιμενικό σώμα, αλλά και με τη Νομαρχία Πειραιά, διατίθενται σε όλους τους πολίτες. 

Οι έλεγχοι θα συνεχιστούν. Η τηλεφωνική γραμμή 1520 είναι στη διάθεση των πολιτών-καταναλωτών για ό,τι διαπιστώνουν ότι δεν είναι εκείνο που τους εξυπηρετεί. 

Επαναλαμβάνω αυτό που λέμε ως πολιτική ηγεσία του υπουργείου, ότι το απόλυτο όπλο για την ομαλή λειτουργία των αγορών και για το σεβασμό του πολίτη-καταναλωτή (για να εφαρμόζονται οι νόμοι και για να είναι οι τιμές που πρέπει να απολαμβάνουν οι πολίτες-επιβάτες καταναλωτές), είναι στη διάθεση των πολιτών, ώστε να επεμβαίνουν και εκτάκτως οι υπηρεσίες του υπουργείου Ανάπτυξης.  

Οι έλεγχοι θα συνεχιστούν ακόμη περισσότερο και ειδικά αυτή την περίοδο που φεύγουν οι πολίτες για τις διακοπές του Αυγούστου. Ευχαριστούμε όλες τις καταναλωτικές οργανώσεις της χώρας και ιδιαίτερα την πρωτοποριακή Ένωση Καταναλωτών Ελλάδας και τον πρόεδρό της κ. Μιχάλη Τσιφάκη και τους συνεργάτες τους που, όπως ξέρετε, είναι όλοι εθελοντές που βοηθούν το έργο της ενημέρωσης των καταναλωτών. Γιατί ο ενημερωμένος καταναλωτής είναι εκείνος που μπορεί να βοηθήσει και τον εαυτό του αλλά και ταυτόχρονα εκείνους που θα ήθελαν να μη γίνονται παραβιάσεις στα θέματα των τιμών.  

Εμείς κινούμαστε σε δύο άξονες: Ποιότητα και καλές τιμές. Και για τους Έλληνες πολίτες αλλά και για τα εκατομμύρια των επισκεπτών τουριστών που έρχονται στη χώρα μας. 

Ευχαριστούμε και τα Μέσα Μαζικής Ενημέρωσης που βρίσκονται πάντοτε σε εγρήγορση για να ενημερώνουν για τα καλά αλλά και τις περιπτώσιες εκείνες που η πολιτεία πρέπει να είναι πιο προσεκτική. 

Ερ.:  Τι έχετε να πείτε για τις κατηγορίες που δέχεται η κυβέρνηση από την αντιπολίτευση, πώς δεν έχει τη δυνατότητα να ελέγχει την αισχροκέρδεια στα καύσιμα; 

Απ: Βλέπετε καθημερινά συστηματικές παρεμβάσεις του υπουργείου οι οποίες φέρνουν ήδη αποτελέσματα σε συνεργασία με τις Νομαρχιακές Αυτοδιοικήσεις των οποίων καθήκον είναι ο έλεγχος των πρατηρίων καυσίμων. Οργανώνουμε, ήδη, ένα σύστημα πληροφόρησης σε συνεργασάι9 των Νομαρχιακών Αυτοδιοικήσεων με το υπουργείο Ανάπτυξης, για να έχουν οι πολίτες καθημερινά πρόσβαση και ενημέρωση για τις τιμές στα πρατήρια βενζίνης σε κάθε νομό. Εάν αυτό το αγκαλιάσουν όλοι με αγάπη, τότε εκείνοι που επιθυμούν να έχουν ακραίες τιμές θα απομονωθούν.

Ερ.: Δηλαδή υπάρχει αισχροκέρδεια; 

Απ: Έχω πολλές φορές τοποθετηθεί σε αυτό το θέμα».

ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΕΛΕΓΧΩΝ

    
ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ                                   Πειραιάς,  27-07-2006

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΜΠΟΡΙΚΗΣ ΝΑΥΤΙΛΙΑΣ

ΚΕΝΤΡΙΚΟ ΛΙΜΕΝΑΡΧΕΙΟ ΠΕΙΡΑΙΑ                    
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ:ΛΙΜ. ΑΣΤΥΝΟΜΙΑ

ΤΜΗΜΑ:Γρ. ΑΓΟΡΑΝΟΜΙΑΣ  

            ΔΗΜΟΣΙΟΥ ΚΑΤΗΓΟΡΟΥ                

Ταχ. Δ/νση:ΑΚΤΗ ΜΙΑΟΥΛΗ 50                         

Ταχ. Κώδικας: 185  10





Πληροφορίες: Πλωτάρχης Λ.Σ.


 

                     ΣΚΑΝΔΑΛΗΣ Γ.

           

Τηλέφωνο: 210 – 41.85.451                             

ΘΕΜΑ: «ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ Γρ. ΑΓΟΡΑΝΟΜΙΑΣ».

ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ ΓΡ. ΑΓΟΡΑΝΟΜΙΑΣ
κατά τους μήνες  Ιανουάριο-Ιούλιο  των ετών  2004, 2005 και  2006
	Α/Α
	ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ
	2004
	2005
	2006

	1. 0
	Αριθμός ελέγχων που πραγματοποιήθηκαν 
	52
	545
	910

	2. 
	Αριθμός παραβάσεων που βεβαιώθηκαν 
	20
	53
	41

	3. 
	Μηνύσεις που υποβλήθηκαν 
	27
	32
	32

	4. 
	Αποφάσεις που εκδόθηκαν 
	17
	39
	45

	5. 
	Πρόστιμο που επιβλήθηκε
	7.450,00€
	8.870,00 €
	27.200,00 €


Α) Σύγκριση δραστηριότητας Γρ. ΑΓΟΡΑΝΟΜΙΑΣ κατά τους  μήνες

Ιανουάριο-Ιούλιο των ετών   2004, 2005 και  2006
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Μεσογείων 119, 101 92 Αθήνα 

Τηλ: 210-69.74.732, 210-69.74.738• Fax: 210-69.69.607

E-Mail: press1@ypan.gr


